REGRAS E CONDICOES GERAIS DE LOCACAO DE VEICULO

1. DISPOSIGAO INTRODUTORIA

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

De acordo com o termo de condicdes gerais de locacao de veiculo (doravante
denominado simplesmente “Termo Geral”), ficam estabelecidas todas as
regras, aplicagdes de critérios, disposicoes, responsabilidades, direitos e
obrigacdes entre as LOCADOR e LOCATARIO para todos os Contrato
Individuais de Locacgao de veiculo por prazo determinado ou indeterminado
celebrado entre a LOCADORA denominada MOVI LOCADORA LTDA, CNPJ:
64.217.348/0001-18, domiciliada no endereco: Rua Cubatdo, N° 966,
Apartamento 93, Bairro Vila Madalena, Sao Paulo — SP e seus clientes.

Este Contrato de regras e condicdoes gerais e suas respectivas regras e
disposicao sao parte integrantes, complementares e indissociaveis do
Contrato Individual de Locacao de veiculo por prazo determinado ou
indeterminado (doravante denominado simplesmente “Contrato Individual
de Locacgao”. Portanto, o Contrato Individual de Locacgdes e este Termo Geral
devem ser interpretados de forma conjunta.

Na hipotese de eventual divergéncia, conflito ou inconsisténcia entre este
Termo e as disposi¢cdes previstas no Contrato Individual de Locacgéo,
prevalecerdo, para todo e qualquer efeito legal e juridico, as disposi¢des
estabelecidas neste Termo.

O presente Termo tem como finalidade estabelecer e disciplinar as condicoes
gerais aplicaveis a locacao de Veiculo, por meio do qual, em conjunto com a
assinatura do Contrato Individual de Locacéao Individual, a Locadora concede
aos LOCATARIO, o uso de Veiculo de sua propriedade ou legitima posse,
devidamente descrito em campo especifico do Contrato Individual de
Locacgao, bem como seus respectivos acessorios e equipamentos, todos em
perfeitas condi¢des de funcionamento, conservacgao e segurancga.

2. DO USO DOS VEICULOS SOB CONTRATO DE LOCAL INDIVIDUAL

2.1.

O LOCATARIO compromete-se conduzir o Veiculo de forma prudente e a
observar e cumprir a legislacao aplicavel, seja ela federal, estadual e/ou
municipal, incluindo, exemplificativamente, eventual sistema de rodizio
municipal de veiculos, do qual declaram ter pleno conhecimento,
especialmente quanto aos dias da semana e aos horarios de restrigao.
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2.2,

2.3.

24.

Obriga-se, ainda, o LOCATARIO a nao conduzir o Veiculo sem a utilizagao de
lentes corretivas ou demais dispositivos de correcdo visual, quando de uso
obrigatério nos termos da legislacao de transito aplicavel.

O LOCATARIO declara estar ciente de que o veiculo devera ser utilizado

exclusivamente em territério nacional, sendo vedada sua circulagdo em

outros paises e/ou em areas limitrofes as fronteiras, salvo mediante prévia e

expressa autorizagdo escrita, formalizada em documento proprio pela

LOCADORA, sob pena de, independentemente de aviso prévio, restar

configurada a rescisdo contratual, a perda das Protecdes e a

responsabilizacdo pela reparacao integral das perdas e danos, sem qualquer

limitacao.

2.3.1. Autorizam, ainda, que a LOCADORA adote, a qualquer tempo, todas
as providéncias necessarias a retomada do veiculo que se encontre a
até 200 km da fronteira com outros paises, inclusive, mas nao se
limitando, ao bloqueio remoto do veiculo por meio de tecnologia GPS,
bem como a comunicagado do fato as autoridades policiais, com a
lavratura do respectivo boletim de ocorréncia, e as autoridades
judiciarias competentes.

O veiculo sob locagao é equipado com ConectCar, servigo prestado por

operadoras de sistema eletronico de pagamento automatico de pedagios,

estacionamentos, abastecimentos e servigcos correlatos, por meio de
dispositivo eletronico instalado no veiculo (“tag”), que permite a identificacao
automatica do veiculo e a cobranga dos respectivos valores, sem
necessidade de parada ou intervengdo manual do condutor. Para os fins deste

Termo Geral e Contrato Individual de Locacgao, tais empresas poderao ser

denominadas, em conjunto ou isoladamente, como “Operadoras de

Pagamento Automatico”.

2.4.1. O LOCATARIO autoriza desde j& a LOCADORA a efetuar a cobranca
que devera ser pago via transferéncia (dados serdo informados pelo
locador) ou boleto bancario. Apés o encerramento do prazo de locagao
em que estas assumam expressamente o pagamento integral, o qual
compreende: taxa diaria de R$ 9,90 (nove reais e noventa centavos) por
dia de uso (das Oh as 23h59min), limitada a 4 (quatro) cobrangas por
periodo de 30 (trinta) dias, além dos valores correspondentes as
transacgoes realizadas.

2.4.2. O valor da taxa podera ser alterado a qualquer tempo, a critério da
LOCADORA, mediante comunicacgao prévia de uma semana.

2.4.3. Paratodos os efeitos, o LOCATARIO obriga-se a cumprir e, neste ato,
declara estar ciente de que, para a utilizacdo do ConectCar, o condutor
devera observar as normas de seguranca indicadas nas pracas de
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

pedagio pelas concessionarias de rodovias e/ou empresas conveniadas,
bem como respeitar o limite de velocidade de 40 km/h ao ingressar na
pista exclusiva destinada a modalidade de pagamento automatico,
mantendo distdncia minima de 30 (trinta) metros em relagao ao veiculo
que o precede.

2.4.4. Na hipétese de nao realizacdo da leitura automatica, o LOCATARIO
devera proceder a cobranga manual, responsabilizando-se, em caso de
evasao de pedagio, no Contrato Individual de Locacao do art. 209 do
Cddigo de Transito Brasileiro.

No caso de ocorréncia de qualquer sinistro, incluindo, mas nao se limitando

a furto, roubo, incéndio, colisdo ou qualquer outro fato que envolva o veiculo,

o LOCATARIO obriga-se, ainda, a entregar a LOCADORA o boletim de

ocorréncia e o relatério do sinistro, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis,

contado da data do evento.

O LOCATARIO abstém-se de celebrar, direta ou indiretamente e sem a prévia

e expressa autorizacao por escrito da LOCADORA, qualquer acordo, judicial

ou extrajudicial, com terceiros envolvidos em Evento Adverso, sob pena de

perda da Protecdo eventualmente contratada e, por conseguinte, do direito de

regresso em face da LOCADORA e de sua seguradora, respondendo o

LOCATARIO, de forma integral e exclusiva, por todos e quaisquer danos

causados ao Veiculo e/ou a terceiros.

E expressamente vedada a utilizacdo do Veiculo em vias de transito néo

adequadas e/ou ndo regulamentadas pelos 6rgdos publicos, sob pena de

caracterizar Uso indevido e/ou Mau Uso do Veiculo.

O uso irregular e/ou inadequado do Veiculo pelo LOCATARIO, além de

acarretar a perda das Prote¢gdes contratadas, autorizara a LOCADORA a

rescindir o Contrato Individual de Locacdo, com a imediata retomada do

Veiculo, permanecendo o LOCATARIO solidariamente responsavel pelo

adimplemento integral de todos os valores devidos em razdo deste Termo

Geral e da legislacdo aplicavel, bem como pela indenizacdo por perdas e

danos, compreendendo, inclusive, mas nao se limitando, as despesas e

prejuizos suportados a LOCADORA em decorréncia do uso indevido e/ou mau

uso, ao ressarcimento dos custos com servigos de guincho patio, taxas,
custos, despesas processuais e honorarios advocaticios e aos valores
despendidos com prestadores de servigos. Além do aluguel pelo periodo
integral que permanecer indevidamente na posse do Veiculo, acrescido de
multa de 50% (cinquenta por cento) do valor, no Contrato Individual de
Locacédo do artigo 575 do Cédigo Civil, devidamente acrescidos da Taxa de
Locacéo definida no Contrato Individual de Locacgéo.
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2.9. Fica expressamente proibido o consumo de cigarros, charutos, cachimbos e
quaisquer produtos similares no interior do Veiculo, hipdtese em que o
LOCATARIO estara automaticamente sujeito ao pagamento da Taxa de
Lavagem Completa, sem prejuizo de outras medidas e encargos contratuais
cabiveis.
2.10. A obrigacdo de pagamento do Aluguel e de todos os demais encargos
contratuais até a efetiva e comprovada devolugao do Veiculo a LOCADORA;
2.10.1. O pagamento de multa compensatdria equivalente a 10% (dez por
cento) do valor do Veiculo, apurado conforme a Tabela FIPE vigente a
época do fato; e

2.10.2. O descumprimento desta obrigacao caracterizara infragcdo contratual
grave, ensejando a rescisao imediata do Contrato Individual de Locacao,
com a consequente perda integral de eventual Protecdo contratada,
independentemente de notificacao prévia.

2.11. O LOCATARIO obriga-se a ndo utilizar o Veiculo para fins ilicitos, irregulares,
inadequados ou incompativeis com a sua destinacdo normal, sob pena de
rescisao imediata do Contrato Individual de Locacao, perda integral de
eventual Protecio contratada, obrigacdo de pagamento do Aluguel e de todos
os encargos devidos até a efetiva devolugdo do Veiculo a LOCADORA, sem
prejuizo da responsabilidade integral por perdas e danos, diretos ou indiretos,
materiais ou morais, causados a LOCADORA e/ou a terceiros. Para os fins
desta clausula, consideram-se usos ilicitos ou inadequados, a titulo
exemplificativo e ndo exaustivo, as seguintes hipéteses:

2.11.1. transporte de pessoas e/ou bens em quantidade superior a
capacidade maxima indicada pelo fabricante do Veiculo;

2.11.2. submissao do Veiculo a testes de velocidade, competi¢des, corridas,
“rallies”, “rachas”, “pegas” ou praticas similares, sejam elas oficiais
ou néo;

2.11.3. utilizacdo do Veiculo para instrugcdo, treinamento ou ensino de
conducéo, inclusive de pessoas ndo habilitadas ou para treinamento
em situacgdes especificas de diregao;

2.11.4. utilizagao do Veiculo como guincho, para reboque de outro veiculo,
bem como para engate de carretas, trailers ou equipamentos
similares, salvo se expressamente autorizado pela LOCADORA;

2.11.5. transporte de produtos perigosos, explosivos, inflamaveis, quimicos
ou quaisquer outros que dependam de autorizagao especifica de
orgaos competentes, sem a devida autorizacao legal e contratual;

2.11.6. circulagcdo do Veiculo em dunas, praias, trilhas ou terrenos
inadequados, que nao se destinem ao trafego regular de veiculos
automotores;

2.11.7. transporte de produtos ilicitos ou ilegais, incluindo, mas néo se
limitando, a drogas, armas, municdées e mercadorias de origem
estrangeira desacompanhadas de documentacéao fiscal regular ou
sem o devido recolhimento de tributos; e



2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.11.8. circulacao do Veiculo com luzes de adverténcia de 6leo e/ou de
temperatura acesas no painel de instrumentos, hipétese em que,
persistindo o uso do Veiculo nessas condi¢des, ainda que por curto
periodo, poderdao ocorrer danos graves ao motor, 0s quais serao
apurados mediante laudo técnico emitido por empresa
especializada, facultado aos Usuarios o acompanhamento da
pericia, caso manifestem interesse.

Nas hipéteses legal e contratualmente admitidas, o LOCATARIO poder3

utilizar o Veiculo para a finalidade de locagado para Motorista de Aplicativo,

ficando, nesse caso, e sobre quaisquer outros instrumentos contratuais, em
caso de conflito, divergéncia ou omissao, bem como a outras modalidades de

utilizagdo expressamente autorizadas no Contrato Individual de Locacéo e

neste Termo geral.

O LOCATARIO obriga-se a nao deixar, abandonar ou desamparar o Veiculo em

vias publicas, estacionamentos privados, patios ou quaisquer outros locais

destinados a guarda de veiculos em razao da ocorréncia de qualquer Evento

Adverso, como por exemplo, mas ndo se limitando, a situagcdes de fortes

chuvas ou alagamentos, sob pena de rescisdo imediata do Contrato Individual

de Locacdo, perda integral da Protecdo contratada, bem como da
responsabilizag&o por eventuais perdas e danos apurados.

O LOCATARIO assume responsabilidade exclusiva e solidéria pelo transporte

de pessoas, animais e objetos no Veiculo, obrigando-se a observar a correta

instalacéo, utilizacdo e manutencgao dos equipamentos de seguranga de uso
obrigatdrio, em estrita conformidade com a legislacao vigente aplicavel.

Na hipdtese de o LOCATARIO perder as vias originais da documentacéo de

porte obrigatério do Veiculo e/ou as respectivas chaves, devera comunicar

imediatamente a Locadora, arcando integralmente com todos os custos e

despesas necessarios a emissao de novos documentos e/ou a confeccao de

novas chaves, acrescidos da Taxa de Locacgao prevista no Contrato Individual
de Locacéo.

O LOCATARIO compromete-se, ainda, a ndo circular com o Veiculo em caso

de perda da documentacao de porte obrigatdrio, até o efetivo recebimento da

nova documentacdo, sob pena de tornar-se exclusiva e integralmente
responsavel por quaisquer consequéncias de natureza administrativa,
policial e/ou judicial decorrentes de tal conduta.

O LOCATARIO, ao celebrar o Contrato Individual de Locagédo e anuir aos

termos deste instrumento, assume responsabilidade exclusiva e integral por

todos os atos, comissivos ou omissivos, fatos e danos de qualquer natureza

— materiais, pessoais, corporais, morais, estéticos, diretos ou indiretos,

decorrentes ou nao deviolagdo a dignidade da pessoa humana, sem qualquer

limitagao — que vier a causar a terceiros, desde o inicio da locagado do Veiculo

até o seu efetivo encerramento, obrigando-se, desde ja, a ressarcir a

LOCADORA por todo e qualquer valor que esta venha a despender em razdo

de tais atos, fatos ou danos, inclusive em decorréncia de condenagdes,

acordos, despesas judiciais ou extrajudiciais.

2.17.1. Na hipotese de a LOCADORA vir a ser demandada judicial ou

extrajudicialmente por terceiros, a qualquer titulo, em razado dos atos
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2.18.

2.19.

acima descritos, o LOCATARIO concorda expressamente com a
denunciacao da lide, nos termos dos artigos 125 a 129 da legislagéo
processual civil vigente, responsabilizando-se integralmente pelas
consequéncias dai decorrentes.

O LOCATARIO declara ter plena ciéncia e assume o compromisso de obter,

manter e renovar, durante toda a vigéncia da locacgao, todas as licencas,

autorizacoes, registros e demais requisitos exigidos pelos 6rgaos do Poder

Publico Municipal, Estadual e Federal para o regular exercicio da atividade de

motorista de aplicativo, ainda que tais exigéncias venham a ser instituidas ou

tornem-se obrigatérias no curso do Contrato Individual de Locagéao.

2.18.1. A titulo exemplificativo, e sem limitagao, inclui-se a licenca
Conduapp, exigida no Municipio de Sdo Paulo, devendo o LOCATARIO
assegurar que tais autorizagdes permanegam sempre validas, vigentes
e em conformidade com a legislagdo aplicavel, exonerando a
LOCADORA de qualquer responsabilidade a esse respeito e
responsabilizando-se, de forma integral e exclusiva, por eventual
descumprimento de tais obrigagdes, bem como por todos os prejuizos,
danos e consequéncias dele decorrentes.

A inobservancia das vedagoes descritas nesta cessao “DO USO” acarretara,

cumulativa e alternativamente, a critério da LOCADORA: a responsabilizacao

integral do LOCATARIO por todas as perdas e danos, diretos e indiretos,
materiais e morais, causados a8 LOCADORA e/ou a terceiros, sem prejuizo das
demais medidas administrativas, civeis e penais cabiveis.

3. DOS PRAZOS

3.1.

3.2.

3.3.

Para maior comodidade do LOCATARIO e por mera liberalidade da
LOCADORA, fica facultada a devolucéao do Veiculo antes do término do prazo
minimo de disponibilizacdo para locagdo. Todavia, o exercicio de tal
faculdade nao ensejara a reducao do valor da locacao e/ou a restituicao de
quaisquer quantias, uma vez que o critério de cobranca adotado é semanal,
nao se aplicando fracionamento por hora ou por dia efetivamente utilizado,
com o que o LOCATARIO declara expressa e plena concordancia.

A LOCADORA podera, a seu exclusivo critério, condicionar a efetivacao da
prorrogacdo do Contrato Individual de Locagdo ao comparecimento dos
LOCATARIO, bem como a apresentacdo do Veiculo em uma das unidades da
LOCADORA, com a finalidade de promover a renovagido dos documentos e
garantias exigidas para a extensao do periodo de locacgao, além de proceder a
vistoria destinada a verificagdo das condigdes do Veiculo.

A contraprestacao pela locacao corresponderda ao Aluguel, o qual sera
apurado pela soma das Diarias efetivamente utilizadas, computadas a partir
da data e hora da retirada do Veiculo até a data e hora de sua efetiva
devolugdo, conforme a tarifa estipulada no Contrato Individual de Locagéo,
bem como de eventuais contratagdes adicionais e de quaisquer outros
valores que ndo possuam natureza indenizatdria ou de ressarcimento.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Ao término do periodo inicial de locacao estabelecido Contrato Individual de
Locacgao, a LOCADORA podera, a seu exclusivo critério, mediante aviso prévio
de 30 dias reajustar os valores relativos ao valor semanal, as tarifas, as taxas
e outros incidentes sobre a locacao, hipétese em que serdao aplicados os
valores vigentes no momento da prorrogacéo da locagdo pelo LOCATARIO, de
acordo com o tarifario nacional vigente.

Na hipdtese de prorrogacao do Contrato Individual de Locacdo, o LOCATARIO
declara, desde ja, de forma irrevogavel e irretratavel, sua anuéncia quanto a
extensao automatica e continua da garantia financeira prestada no Contrato
Individual de Locagéao originalmente celebrado, a qual permanecera valida e
eficaz até a efetiva devolucdo do Veiculo pelos LOCATARIO, ainda que néo
venha a subscrever os instrumentos de prorrogagao, renunciando, para todos
os efeitos legais, ao direito de exoneracao da garantia.

A LOCADORA, por mera liberalidade, podera aplicar semanalmente pregos
promocionais, com reducao em relagao ao valor ordinario semanal. Contudo,
na hipdétese de devolugdo antecipada do Veiculo por iniciativa dos
LOCATARIO, estes reconhecem concordam expressamente que perderdo o
direito ao beneficio do prego promocional, ficando sujeitos ao pagamento
integral correspondente a Locagéao, ainda que superior ao valor inicialmente
pactuado para a Locacido Mensal, em razdo da programacao operacional e da
projecao financeira realizadas pela LOCADORA em decorréncia dessa
modalidade de locagéo.

Qualquer prorrogacdo do Contrato Individual de Locacdo dependera,
obrigatoriamente, de prévia e expressa anuéncia da LOCADORA, estando
ainda condicionada ao integral e tempestivo cumprimento, pelo LOCATARIO,
de todas as obrigacbes contratuais e legais assumidas, bem como a
aceitacao das condicoes estabelecidas pela LOCADORA para o novo periodo
de locacéo.

4. DOS VALORES DOS ALUGUEIS E DO PAGAMENTO

4.1.

4.2,

4.3.

O LOCATARIO obriga-se, de forma solidaria, ao pagamento de todos os
valores oriundos da locagado, bem como declaram possuir prévio e pleno
conhecimento dos valores praticados, tais como Taxas de Locacgao, Horas
Extras, Combustivel, e quando aplicavel, Acessorios, valores decorrentes da
utilizacéo do servigo de Operadoras de Pagamento Automatico, entre outros.
Para fins de calculo e eventuais multas ou em recomposigéo do valor integral
do Veiculo em favor da LOCADORA, sera considerado o montante apurado
com base na tabela FIPE vigente na data do respectivo evento, ou, se
aplicavel, em outra tabela de referéncia que venha a substitui-la oficialmente.
Oinadimplemento, pelo LOCATARIO, de qualquer valor relacionado a multa(s)
de transito autoriza a LOCADORA, independentemente de prévia
interpelagado, a promover a inscrigdo do nome do LOCATARIO nos érgdos de
protecao ao crédito, sem prejuizo da cobranca dos encargos previstos nas
clausulas 12° a 13 no Contrato Individual de Locagéo de locacéo de veiculo
supra, bem como da adogéo de todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais
que se fizerem necessarias para a satisfacao do crédito.
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Por este instrumento, o LOCATARIO autoriza expressamente a LOCADORA a
realizar a cobranga das multas por meio via transferéncia (dados serdo
informados pelo locador) ou boleto bancério, ja considerado o repasse do
desconto de 20% concedido pelo 6rgao de transito, acrescido de 25% a titulo
de custo administrativo (Taxa de Locacédo). A notificacdo da multa sera
encaminhada ao LOCATARIO por e-mail ou correspondéncia.
A LOCADORA, com antecedéncia minima de 1 (um) dia, comunicara o
LOCATARIO, conforme o caso, acerca da cobranca de valores
correspondentes a multa(s) de transito, as quais serdo incluidas no
pagamento semanal do aluguel do Veiculo, por meio de envio de mensagem
eletrbnica, e-mail, aplicativo de mensagens ou outro meio eletrénico idéneo.
Da referida comunicagao constarao os dados da(s) infragcao(oes) de transito
conforme disponibilizados pelo 6rgao de transito competente. A LOCADORA
nao se responsabiliza por eventual falha ou impossibilidade de comunicacgéo
decorrente de informagbdes cadastrais incorretas, incompletas ou
desatualizadas fornecidas pelo LOCATARIO.
Além da responsabilidade pelas multas de transito e pelas despesas
decorrentes da apreensao do Veiculo, conforme disposto nas clausulas 18° a
22° no Contrato Individual de Locagao além dos itens relacionados no Termo
Geral, o LOCATARIO ser4 exclusiva e integralmente responsavel por quaisquer
agravamentos, acréscimos ou penalidades adicionais decorrentes da néao
aceitacao, por qualquer motivo, pelas autoridades de transito, da indicacao
do condutor do Veiculo, da auséncia de assinatura em instrumento de
prorrogacao do Contrato Individual de Locacdo, da divergéncia entre a
assinatura aposta no Contrato Individual de Locagao e aquela constante na
CNH, bem como de qualquer outra circunstancia que inviabilize a correta
identificacdo do condutor responsavel pela infracao, inclusive nas hipdteses
em que o LOCATARIO seja estrangeiro.
O LOCATARIO reconhece que néo lhe assiste qualquer direito de discusséo,
questionamento ou impugnacao quanto a procedéncia ou improcedéncia das
multas de transito, inclusive nas hipéteses em que o 6rgao de transito
competente deixe de encaminhar a respectiva notificacdo da infracdo e da
penalidade nos termos da legislacao aplicavel.
N&o obstante, é facultado ao LOCATARIO, por sua exclusiva iniciativa, critério
€ as suas expensas, interpor recurso administrativo contra as multas de
transito junto ao 6rgdo competente, o que nado o eximira do pagamento
integral dos valores devidos a LOCADORA, na forma prevista neste Termo,
tampouco da sua indicagao como condutor do Veiculo a época da infragéo.
4.9.1. Na hipotese de o recurso ser julgado procedente, podera o
LOCATARIO, se assim desejar, exercer pessoalmente, na forma da lei, o
direito a restituicdo dos valores pagos perante a Fazenda Publica
competente, bem como ao cancelamento dos pontos eventualmente
langados em seu prontuario de habilitagéo.

4.10. E expressamente vedado ao LOCATARIO efetuar o pagamento de multa(s) de

transito diretamente ao 6rgdo competente, bem como aderir ao Sistema de
Notificacado Eletrénica — SNE, ou a qualquer mecanismo similar, com a
finalidade de obter descontos no pagamento de tais penalidades.
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4.11.

4.12.

4.13.

4.14

Em qualquer hipotese, permanecera devido a LOCADORA o pagamento do
percentual previsto no item 4.4 a titulo de custo administrativo, ainda que haja
o descumprimento do disposto nesta clausula.

A LOCADORA podera, a seu exclusivo critério, promover a revisao e o reajuste

do valor do aluguel entdo vigente, de modo a adequa-lo as condicdes

praticadas e aplicaveis ao periodo de prorrogacao.

Com a finalidade de preservar e/ou restabelecer o equilibrio econémico-

financeiro do Contrato Individual de Locacéo, na hipdtese de criacao,

alteragado ou majoracgao de tributos, encargos sociais ou aliquotas incidentes
sobre a locagcdo — ainda que decorrentes de atos normativos, regulatérios ou
de entendimento jurisprudencial — bem como na ocorréncia de eventos
extraordinarios e imprevisiveis, tais como estado de guerra, pandemia ou

situagdes analogas que impliquem elevagado dos custos operacionais, a

LOCADORA podera reajustar o valor do Aluguel, a seu exclusivo critério,

mediante aviso prévio minimo de 3 (trés) dias uteis.

4.13.1. Na hipétese de o LOCATARIO nao concordar com o reajuste aplicado,
devera proceder a devolugéao do Veiculo para encerramento do Contrato
Individual de Locagéao, permanecendo responsavel pelo pagamento de
todos os valores devidos em razao da utilizagdo do Veiculo até a sua
efetiva devolucéo, sem a aplicacdo da Multa por Devolucao Antecipada.

. Considerando que a locacao objeto deste Contrato Individual de Locacao

destina-se & utilizagdo do VEICULO pelo LOCATARIO para o transporte de
passageiros e/ou bens, por intermédio de plataformas de aplicativos, com
finalidade estritamente empresarial e voltada a obtencado de lucro, fica
expressamente pactuado que tal relacdo nao implica, nem podera ser
interpretada como, a constituicdo de sociedade, associacdo, parceria,
consorcio, acordo de gestao, joint venture, cooperacao empresarial, vinculo
empregaticio ou relagcdo de qualquer outra natureza entre as Partes,
tampouco representa manifestacdo de vontade para a formacgéao de qualquer
dessas figuras juridicas.

5. DA TROCA DE VEICULO OU SUBSTITUIGAO

5.1.

5.2.

Compete ao LOCADOR promover o acionamento do seguro, nas hipoteses de
avaria, pane mecéanica ou mau funcionamento do veiculo, bem como
providenciar o servigco de remoc¢éao (guincho) para a retirada do veiculo da via
publica e seu encaminhamento a empresa especializada em servigcos
mecénicos, para a realizacdo dos reparos necessarios. Sendo de
responsabilidade do LOCADOR todos os custos envolvidos neste processo
desde que estes ndo decorram de mal uso, imprudéncia ou impericia por
parte do LOCATARIO na utilizagdo do veiculo.

O LOCADOR providenciara, as suas expensas, servigo de transporte
individual por aplicativo ou meio equivalente, com a finalidade de conduzir o
LOCATARIO até sua residéncia, sempre que a indisponibilidade do veiculo
decorrer de quebra, pane ou mau funcionamento, no Contrato Individual de
Locacéo e no Termo Geral desta cldusula e ndo aplicado em caso de mal uso,
imprudéncia ou impericia por parte do LOCATARIO na utilizagdo do veiculo.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Envidando seus melhores esforgos, conforme a disponibilidade de frota, para
fornecer veiculo substituto no prazo maximo de 04 (quatro) dias Uteis,
assegurado ao LOCATARIO o abatimento proporcional (pré rata) relativo aos
dias em que permanecer privado da utilizagao do veiculo

O LOCATARIO deve observar integralmente as orientagcdes da LOCADORA nos
casos em que se fizer necessaria a remocgéao do Veiculo, devendo acionar, o
canal de atendimento e utilizar exclusivamente o servico de reboque
disponibilizado pela LOCADORA, sendo expressamente vedada a utilizagao
de servigos de reboque de terceiros ou a contratacdo de guincho particular,
sob pena de perda automatica de eventual Protecdo contratada, além da
responsabilizacdo do LOCATARIO por todas as despesas decorrentes da
contratacao indevida e por quaisquer danos causados ao Veiculo e/ou a
terceiros.

E de responsabilidade do LOCATARIO comunicar de forma imediata em até 1
(uma) hora ao LOCADOR em caso de avaria, pane mecanica ou mau
funcionamento do veiculo. O acionamento indevido da Assisténcia, sem que
haja a necessidade de acionamento de guincho, também terd seus custos
repassados ao LOCATARIO.

Sem prejuizo do disposto no item 5.4 supra, o LOCATARIO reconhece e
concorda expressamente que a LOCADORA néo estara obrigada a proceder a
substituicdo do Veiculo nas hipéteses de furto, roubo, apropriacao indébita,
ocorréncia de Evento Adverso, apreensao do Veiculo decorrente de culpa dos
LOCATARIO, bem como nos casos de danos ocasionados por Uso Indevido
e/ou Mau Uso, nos termos definidos em Contrato Individual de Locacao e no
Termo geral.

Na hipétese de LOCATARIO deixar de solicitar o agendamento da manutencéo
nos termos do item anterior, ou de nao disponibilizarem o Veiculo para
substituicdo pela Locadora, conforme previsto no clausula 14 do Contrato
Individual de Locag&o, bem como no caso de realizarem a manutencgéo por
conta prépria, o LOCATARIO incorrera, independentemente de prévia
notificacdo e da comprovagcao de prejuizo, em multa de natureza nao
compensatoéria equivalente a 10% (dez por cento) do valor do Veiculo,
apurado com base na tabela FIPE vigente no més em que se caracterizar a
infragdo contratual, ou em eventual tabela que venha a substitui-la, sem
prejuizo da responsabilizagcdo por todos e quaisquer danos eventualmente
causados ao Veiculo.

6. DA DEVOLUGAO

6.1.

6.2.

Fica a LOCADORA, ainda, expressamente autorizada a indicar o LOCATARIO
ao orgao de transito competente, para fins de atribuicdo de pontuacao e
responsabilizagao pelas infragbes ocorridas até a data da efetiva devolugao
do veiculo, podendo, inclusive, assinar em seu nome o Contrato Individual de
Locacgao de Apresentagao do Condutor Infrator.

Na hipotese de ndo devolugao do Veiculo, bem como de seus acessorios e
equipamentos, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contado do término
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

do prazo ajustado no Contrato Individual de Locacao (incluida eventual
prorrogacao), restara caracterizada, desde logo e independentemente de
qualquer aviso ou interpelacdo, a apropriacédo indébita pelo LOCATARIO,
sujeitando-os as sangodes previstas na legislacdo aplicavel, sem prejuizo da
comunicacao do fato, a exclusivo critério da LOCADORA, as autoridades
judiciais e policiais competentes.

Todas e quaisquer despesas, sem qualquer limitacdo, inclusive custas,
emolumentos, honorarios advocaticios — judiciais ou extrajudiciais —, bem
como quaisquer outros gastos incorridos pela Locadora para a recuperacéao,
retomada ou reintegracao da posse do Veiculo, além de perdas e danos
eventualmente apurados, correrdo integralmente por conta do LOCATARIO,
acrescidos da Taxa de Locagao prevista no Contrato Individual de Locacéo,
sem prejuizo das demais penalidades e encargos contratuais aplicaveis.

O LOCATARIO reconhece e concorda que, caso o Veiculo seja devolvido em
condi¢cdes de sujeira excessiva, com manchas e/ou odores intensos, em
condi¢cdes inadequadas de higiene e limpeza de modo a impossibilitar sua
imediata disponibilizagcdo para nova locacao, ficardo obrigados ao pagamento
da Taxa de Lavagem Completa de R$ 200,00 (duzentos reais) ou da Taxa de
Lavagem Simples de R$ 100,00 (cem reais), conforme o caso, nos valores
previstos no Contrato Individual de Locacéo.

O LOCATARIO reconhece e concorda que, caso o Veiculo seja devolvido em
condi¢cbdes inadequadas de higiene e limpeza, de modo a inviabilizar a
adequada identificacdo e constatacdo de danos, avarias ou irregularidades,
sejam elas internas, externas ou relativas aos acessoérios, a Locadora podera
proceder a realizacao de nova vistoria e conferéncia do Veiculo apds a sua
devida higienizacéo. Nessa hipdtese, o LOCATARIO reconhece como legitima
e exigivel a cobranca posterior das referidas avarias, danos, ainda que tal
cobranca ocorra apés o encerramento do Contrato Individual de Locacgao,
autorizando, desde ja e de forma expressa a cobrangca do valor posterior
mediante simples comunicagéo ao LOCATARIO, independentemente de nova
autorizacgao.

A inércia do LOCATARIO quanto & formalizacéo da prorrogacédo do Contrato
Individual de Locacgéo de Locagéo, bem como a néo devolugdo do VEICULO
na data estipulada para o término do referido Contrato Individual de Locacéo,
serdo consideradas como anuéncia tacita a sua prorrogacao, ficando desde
ja a LOCADORA autorizada a proceder a cobranga antecipada do valor
correspondente ao novo periodo de locagdo, observadas as condi¢cdes entao
vigentes e aplicaveis.

7. DOS DESCUMPRIMENTOS E PENALIDADES

7.1.

O LOCATARIO também assume integral despesas oriundas da apreenséo do
veiculo, inclusive nas hipdteses de prorrogacdo ou renovagao automatica,
ainda que inexistente a formalizacdo de Contrato Individual de Locacéo
aditivo vinculado a mesma numerag¢do do Contrato Individual de Locacao,
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7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

bem como pela pontuacdo delas decorrente, nos Contrato Individual de
Locacgao do artigo 4° e respectivos paragrafos da Resolugdo n°® 404/12 do
CONTRAN e da clausula 16° a 19° do Contrato Individual de Locacao € das
disposicdes do Termo geral.

O descumprimento de quaisquer das obrigagdes por parte do locatario
previstas na cessao “Do uso” dos veiculos do Contrato Individual de Locagao
e do Termo Geral, acarretara independentemente de culpa, a perda integral
de eventual Protegcdo contratada, sem prejuizo da responsabilizagdo do
LOCATARIO portodos e quaisquer danos materiais, morais, lucros cessantes,
prejuizos e responsabilidades civis, administrativas e penais decorrentes,
inclusive aqueles causados ao Veiculo, a Locadora e a terceiros.

O LOCATARIO renuncia expressamente, de forma irrevogavel e irretratavel, a
todo e qualquer beneficio de ordem, divisdo, excussao prévia ou exoneragao
de garantia, ndao lhe sendo licito opor tais prerrogativas em face da
LOCADORA, tampouco entre coobrigados, para todos os fins e efeitos de
direito, em razéo da celebragcdo do Contrato Individual de Locacéao.

O LOCATARIO se responsabiliza por todo e qualquer dano causado ao Veiculo
e/ou a seus acessorios, componentes e equipamentos, bem como a terceiros,
ocorrido durante a vigéncia do referido Contrato Individual de Locagéo, seja
de responsabilidade direta ou indireta, devera ser integralmente ressarcido
pelo LOCATARIO, ressalvada, quando existente, eventual Protecéao
contratada, limitada as condicoes, exclusdes e ao teto de cobertura nela
estabelecidos.

A eventual tolerdncia, omissao ou atraso de qualquer das Partes em exigir o
cumprimento de quaisquer obrigagdes, condigcbes ou disposi¢cdes previstas
neste Termo Geral e/ou no Contrato Individual de Locacdo, bem como em
exercer direitos, faculdades, prerrogativas ou meios de defesa nele
estabelecidos, nao sera interpretada como novacéao, renuncia ou alteragao
contratual, permanecendo integro o direito da Parte prejudicada de exigir, a
qualquer tempo, o fiel e integral cumprimento das respectivas obrigacdes,
direitos e condicoes firmadas entre LOCADORA e SEGURADORA individual,
conforme clausula 15° do Contrato Individual de Locacao.

8. DISPOSIGOES GERAIS

8.1.

A LOCADORA podera, a seu exclusivo critério, ceder, transferir ou oferecerem
garantia, a qualquer titulo, total ou parcialmente, o Contrato Individual de
Locacdo, bem como seus direitos e/ou créditos dele decorrentes, inclusive
eventuais acessorios, independentemente de anuéncia ou de prévia
comunicacgdo ao LOCATARIO.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.1.1. O LOCATARIO declara ciéncia de que n&o sofrerd qualquer énus,
prejuizo ou alteracdo de suas obrigacbes em razdo da cesséao,
transferéncia ou constituicdo de garantia dos créditos oriundos da
locacdo, ndo lhe cabendo, ainda, qualquer responsabilidade ou
vinculagdo em relacdo a eventual Contrato Individual de Locacédo de
cessdo ou garantia de crédito celebrado pela LOCADORA,
permanecendo o LOCATARIO sujeito exclusivamente as obrigacdes
assumidas no presente instrumento.

A eventual contratagao de Protegcdo nao implica, em nenhuma hipétese, a

obrigacdo da LOCADORA de promover a defesa do LOCATARIO, judicial ou

extrajudicialmente, em acgbes judiciais, procedimentos administrativos ou
quaisquer medidas relacionadas ou decorrentes da utilizagdo do Veiculo,

competindo ao LOCATARIO arcar, de forma exclusiva, com todos os custos e

despesas de sua defesa, inclusive honorarios advocaticios de profissional de

sua livre escolha.

O LOCATARIO declara expressa e previamente concordar com o

fornecimento, pela LOCADORA, de seus dados pessoais, informagdes e

documentos, direta ou indiretamente relacionados ao presente Termo Geral e

ao Contrato Individual de Locacao, aos érgaos de transito competentes, para

fins de indicagao de condutor em caso de infragao de transito, bem como em
atendimento a requisicdes de autoridades policiais e/ou ao cumprimento de

determinagdes judiciais, além do compartilhamento com empresas e

escritérios contratados pela LOCADORA para a realizagdo de procedimentos

de cobranca de valores inadimplidos decorrentes do Contrato Individual de

Locacéo.

O LOCATARIO declara e reconhece, para todos os fins de direito, que:

8.4.1. O néo exercicio, ou o exercicio tardio, pela LOCADORA, de qualquer
direito, faculdade ou prerrogativa assegurada por este Termo, pelo
Contrato Individual de Locacdo ou pela legislagdo aplicavel, nao
importara em novagao, renuncia ou perda de tal direito, nem impedira o
seu posterior e pleno exercicio;

8.4.2. eventual renuncia, pela LOCADORA, a quaisquer desses direitos
somente produzira efeitos se expressamente formalizada por escrito;

8.4.3. anulidade, anulabilidade ou ineficacia de qualquer disposicao deste
Termo e/ou do Contrato Individual de Locagao nao afetara a validade,
eficacia ou exigibilidade das demais clausulas e dos respectivos
instrumentos;

8.4.4. possui plena capacidade juridica e os poderes necessarios para
celebrar o Contrato Individual de Locagao e assumir as obrigagdes dele
decorrentes; e
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.4.5. quaisquer aditamentos, alteragdes ou revisbes ao presente Termo
e/ou ao Contrato Individual de Locacao somente serdo considerados
validos se previamente ajustados entre as Partes e devidamente
formalizados por escrito, com a assinatura de seus respectivos
representantes legais.

A LOCADORA compromete-se a realizar o tratamento dos dados pessoais
relacionados ao Contrato Individual de Locacao em estrita conformidade com
a legislacao vigente e aplicavel a protecdo de dados pessoais, especialmente
a Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), bem como com suas eventuais regulamentacbes e
atualizacoes.
A LOCADORA podera compartilhar os dados pessoais tratados no ambito do
Contrato Individual de Locagédo sempre que necessario para a execugao de
suas atividades, o cumprimento de obrigagcdes legais ou regulatdrias, bem
como para atendimento a requisicbes de autoridades policiais,
administrativas e/ou judiciais, nos limites e hipdteses autorizadas pela
legislacao aplicavel.
As Partes e seus respectivos representantes declaram e garantem que néo
ofereceram, concederam, autorizaram, pagaram ou prometeram oferecer,
conceder, autorizar ou pagar, bem como nao oferecerdo, concederao,
autorizardo ou pagarao, direta ou indiretamente, qualquer valor, vantagem ou
beneficio de qualquer natureza a autoridades governamentais, agentes
publicos, partidos politicos, candidatos a cargos eletivos, empregados de
empresas estatais ou controladas pelo Estado, empregados de organizacoes
internacionais publicas, consultores, representantes, parceiros ou quaisquer
terceiros, com a finalidade de influenciar atos, decisdoes ou omissoes de
agentes publicos ou de drgaos governamentais, assegurar vantagem indevida
ou direcionar negécios, emviolacao as leis anticorrupgao aplicaveis.

Quaisquer situagdes ndo expressamente previstas neste Regulamento, bem

como eventuais lacunas ou casos omissos, serdo analisados e solucionados,

de forma exclusiva, serdo solucionados pela LOCADORA, observada a

legislacao aplicavel e a boa-fé.

9. DARESCISAO

9.1.

Arescisao do Contrato Individual de Locacao pela LOCADORA podera ocorrer
de forma motivada e imediata, nas hipdteses de inadimplemento das
obrigagées assumidas pelo LOCATARIO ou de descumprimento das
disposicoes previstas neste Contrato Individual de Locagédo, bem como em
qualquer situacao que caracterize violagao a normas legais, aos principios da
moralidade, dos bons costumes, da ordem publica e da boa-fé objetiva, e/ou
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

aos direitos constitucionalmente assegurados a LOCADORA, a seus
prepostos e/ou prestadores de servigos, incluindo, mas nao se limitando, a
dignidade da pessoa humana e a integridade fisica, moral e psiquica, entre
outros.

Nos casos de rescisdo do Contrato Individual de Locacao estabelecidos na
Clausula 15°. 0 LOCATARIO deveré devolver imediatamente o Veiculo no local
indicado pela Locadora, ficando cientes que permanecerao responsaveis por
todas as obrigacdes aqui estabelecidas até a efetiva devolugdo do Veiculo a
LOCADORA, incluindo, mas nao se limitando ao pagamento de Didrias; Multa
por Devolugado Antecipada; eventuais multas de transito, ainda que nao
lancadas no prontuario do veiculo; eventuais avarias; dentre outras,
estabelecidos nesse Contrato Individual de Locacao.

Sem prejuizo das demais disposi¢oes previstas neste Termo, a LOCADORA
poderda, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, mediante simples
comunicacao prévia de 30 (trinta) dias, rescindir o Contrato Individual de
Locacao e/ou determinar a substituicdo do Veiculo por outro de mesma
categoria, sempre que restar verificada a ocorréncia de qualquer das
hipoteses abaixo elencadas, incluindo, mas nao se limitando a: (i) elevacao
dos custos de manutengao e/ou reparo do Veiculo, tais como méo de obra,
pecas e insumos; (ii) atingimento de determinada idade e/ou quilometragem
do Veiculo integrante da frota da LOCADORA, independentemente do prazo
de vigéncia do Contrato Individual de Locacao; (iii) desgaste prematuro de
componentes, sistemas ou itens do Veiculo, incluindo fluidos e pecas; (iv)
indisponibilidade, falta ou escassez de pecas de reposicdo e/ou
componentes; (v) convocacao de recall pelo fabricante; ou (vi) interrupgéo ou
suspensao da fabricagao e/ou importagao do modelo do Veiculo.

Caso o LOCATARIO deixe de devolver e/ou de disponibilizar o Veiculo para
substituicdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias, podera a LOCADORA, a seu
exclusivo critério, sem prejuizo da rescisdo do Contrato Individual de Locacéo,
reajustar o valor da locacdo em 50% (cinquenta por cento) sobre 0 montante
do ultimo aluguel praticado, nos termos do artigo 575 do Cddigo Civil,
acrescido da Taxa de Locacao definida no Contrato Individual de Locacao,
incidindo tal reajuste sobre todo o periodo em que os Usuarios
permanecerem na posse do Veiculo.

A LOCADORA reserva-se o direito de indeferir a contratacdo ou a renovacgao
da locacgéo do Veiculo caso o LOCATARIO deixe de atender a quaisquer dos
requisitos minimos exigidos pela legislagéo de transito vigente.

A LOCADORA, a seu exclusivo critério, reserva-se o direito de rescindir o
Contrato Individual de Locagéo, mediante simples comunicagao, sempre que
restar caracterizada a inadimpléncia do LOCATARIO quanto ao pagamento de
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9.7.

quaisquer valores devidos nos termos deste Termo e do Contrato Individual

de Locacéo, a constatagio de qualquer modalidade de fraude e/ou desvio da

finalidade da locagdo do Veiculo, bem como a existéncia de indicios ou

evidéncias de utilizagao do Veiculo para fins ilicitos ou em desacordo com a

legislacio vigente, os bons costumes ou as disposi¢cdes contratuais.

Na hipdtese de o Contrato Individual de Locagdo nao ser renovado, por

qualquer motivo, inclusive em decorréncia do inadimplemento do pagamento

antecipado do aluguel, o VEICULO devera ser obrigatoriamente devolvido
pelo LOCATARIO até o ultimo dia de vigéncia do Contrato Individual de

Locacéo.

9.7.1. O descumprimento da obrigacdo prevista na cessdao N° 6 “da
devolugao” no Termo geral e clausula 16° a 18° no Contrato Individual
de Locacado de locagdo, consubstanciado na ndo devolugcdo do
VEICULO imediatamente apds o término do prazo contratualmente
estabelecido, implicara a rescisdo automatica do Contrato Individual de
Locagao, além de caracterizar a apropriagao indébita do bem, sem
prejuizo da adogao das medidas legais cabiveis pela LOCADORA.
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CONCLUSAO

Portanto, por meio do presente Termo Geral, fica formalmente estabelecido e
consignado que o LOCATARIO foi devidamente informado acerca da existéncia e do
conteudo deste instrumento, o qual rege, de forma ampla e integral, todas as
locacgobes realizadas pela LOCADORA MOVI LOCADORA LTDA.

Declara, ainda, o LOCATARIO estar plenamente ciente e de acordo com as
disposicbes ora estabelecidas, reconhecendo sua validade, eficacia e
obrigatoriedade. Fica igualmente consignado que ambas as partes atuaram em
estrita observancia aos principios da boa-fé objetiva, da transparéncia e da
razoabilidade, comprometendo-se a interpretar e aplicar as disposi¢cdes deste
Termo de forma justa, equilibrada e em conformidade com a legislacéo vigente.

Sao Paulo, 19 de fevereiro de 2026

LOCADOR
MOVI LOCADORA LTDA
CNPJ-64.217.348/0001-18
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